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《新零售环境下的连锁便利店客户管理》公开课 

上海班：2025年4月16-17日（课时1.5天） 

完整版大纲及公开课详情请咨询: 15210959542（同微信号）   联系人: 高老师    邮箱: greece@elabridge.com 

在连锁便利店客户管理与操作中，您可能会遇到一些挑战/问题： 

 连锁便利店的购物者画像是什么？什么样的商品和促销/营销方式对TA更有吸引力？ 

 连锁便利店的SKU管控严格，淘汰换新快，如何打造生命力更强的产品组合？ 

 连锁便利店大力发展自有品牌，一线品牌如何与之共存和错位竞争？ 

 连锁便利店空间小，陈列位置有限，如何借势/善用资源优化和扩大陈列效果？ 

 如何运用便利店的优势，透过适配的产品组合与基于洞察的场景营销抓住线上销售机会点？ 

 便利店的促销/营销需求是什么？抓准时机，缺钙补钙，才能协同整合双方资源，提升促销/营销投入效能 

 

此次公开课将帮助您优化连锁便利店客户管理的思路与操作： 

 系统地理解/洞察连锁便利店业态的特性 

 基于便利店商品需求优化产品组合与分销 

 根据用户场景优化便利店线上曝光与显现 

 拓展提振连锁便利店生意的营销操作思路 
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零售快消

行业动态 

冶乐咨询简介 

冶乐咨询成立于2005年，成员来自快消/零售行业的甲乙双方，这让我们有更敏锐

的，贯穿供应链上下游的视角。十余年来，我们深耕在零售快消的渠道优化，致力

于零供双方更好的协作。从KA管理到JBP，从新零售布局到O2O实操，从区域投入

优化到经销商赋能，我们有幸服务于大量中国的快消品牌及零售商/平台。 
 

冶乐月刊 

快消/零售行业发展日新月异，从技术革新到渠道演化，对从业人员提出了层出不穷

的挑战以及学习的乐趣。 

为了帮助快消/零售从业者更好的掌握国内外行业动态，我们每天浏览大量国内外快

消/零售行业信息，选择最相关的新闻编辑整理成《零售快消行业动态》与您分享。 

如果您希望持续收到《零售快消行业动态》，请发送邮件至oc@elabridge.com并

将我们的邮箱添加到“安全发件人名单”。 
 

免责声明 

《零售快消行业动态》所有资讯均来源于互联网，冶乐仅为转载方。冶乐保证竭力

提供准确可靠的资料，但无法承诺所有资料绝对准确无误。 

《零售快消行业动态》所刊载的各类形式(包括但不仅限于文字、图片、图表)仅供

参考使用，并不代表冶乐的立场。 

2025年3月刊 
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2025年3月零售快消行业动态+本月好文推荐 

请扫码关注冶乐公众号，每月《零售

快消行业动态》完整版将会持续更新

在公众号中的“行业洞察”板块。 

3月重点推荐好文 

 好文1  2025年中国零食行业研究报告  

 好文2  2025中国消费市场新趋势   

国内零售快消热点 

 热点1  雀巢全资控股徐福记    宣布收购剩余40%股份 

 热点2      汉高集团收购苏州博克    将进一步拓展中国市场 

 热点3      王老吉与沙特艾杜克公司合作    进军沙特市场 

 热点4  别样肉客暂停中国业务    裁减95%在华员工 

 热点5  大润发母公司高鑫零售正式完成易主 

 热点6  沃尔玛中国第四季度财报发布 

 热点7  罗森在川渝和广东推出了“罗森小站”新店型 

 热点8      叮咚买菜与李锦记合作    发力自有商品出海 

 热点9  RBI宣布全资控股汉堡王中国 

 热点10  鸣鸣很忙发布自有品牌产品 

国际零售快消热点 

 热点1      美国零售商Target发布2030战略蓝图 

 热点2  燃力士宣布收购健康保健品牌Alani Nutrition 

 热点3  Woolworths延长Quiet Hour     

 热点4  Walgreens Boots Alliance将被私有化 

 热点5  沃尔玛及KKR出售日本西友超市股份 

 热点6  家乐福推出新型便利店    将入驻巴黎地铁站 

 热点7  Costco计划全球范围内增设新门店 

 热点8  BJ’s将在未来两年内开设25至30家新店 
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